
Posten er en virksomhet som hver 
dag håndterer store mengder penger, 
verdipapirer og sensitiv informasjon. 
Det gjør de ansatte ved konsernets 
rundt 200 lokasjoner potensielt 
utsatt for ran og andre trussel- 
situasjoner. 

Niscayah har i flere tiår vært en viktig 
samarbeidspartner og hoved- 
leverandør innen sikkerhet til Posten 
Norge. I forbindelse med utfasingen 
av de gamle ISDN-linjene, var det helt 
naturlig for konsernet å velge en 
moderne sikkerhetsløsning fra 

Niscayah basert på bredbånds- 
teknologi. 

Alarm over IP muliggjør toveis 
kommunikasjon mellom Postens 
ITV-anlegg og alarmsentralen til 
Niscayah. Kunden får alle videobilder 
med full oppløsning i én og samme 
overføring. Dette gjør det mulig å 
verifisere eventuelle hendelser 
umiddelbart, og man unngår samtidig 
tidkrevende etterarbeid. 

“- Med en moderne løsning basert på 
bredbåndsteknologi, styrker vi ikke 
bare sikkerheten ved våre lokasjoner. 
Vi får også mer igjen for investeringen 
i form av muligheten til flere 
tjenester over samme nettverk, 
enklere administrasjon og økt 
kostnadseffektivitet”, forteller 
sikkerhetssjef Arnfinn Nordheim. 

Posten

•	 180 postkontorer

•	 24 bedriftssentre

•	 1270 post i butikk

•	 610 bygg

•	 639 000 kvm

•	 Ca. 1850 kameraer

•	 24 000 ansatte

•	 Eget opplæringsakademi

•	 70 nasjoner som jobber for Posten

•	 Omsetter for 27 milliarder

•	 Delt i 3 divisjoner, Posten, Bring 

   	 og Ergo Group (IT)

•	 Ingen ran av postkontorer i 2009

•	  4 ran Post i Butikk i 2009

•	 Fokus 2010 - forebygge  

	 identitetstyveri; sponser 		

	 myndighetens ID-tyveriprosjekt

 	 ledet av NORSIS

•	 Mindre besparelser, men mer igjen 	

	 for investeringen i form av 		

	 muligheten til flere tjenester over 	

	 samme nettverk og enklere 		

	 administrasjon

Sikkerhet er toveis kommunikasjon

Case study

www.niscayah.no

Posten Norge har investert i en sikkerhetsløsning som gjør toveis kommunikasjon 
mellom ITV-anlegg og alarmsentral mulig. Det har ikke bare gjort hverdagen  
tryggere, men også mer kostnadseffektiv og enklere å administrere.  

–Håndtering av store verdier 
krevde en sikkerhetsløsning 
som gjør hverdagen til våre 

ansatte tryggere. Dessuten 
ønsket vi en løsning der vi kunne 
utnytte flere tjenester over 
samme nettverk.”

Arnfinn Nordheim

Sikkerhetssjef, Posten Norge
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